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Was Sie heute erwartet

• 12:00 Uhr - Aus- und Rückblick auf den Verband und den österreichischen 
Arbeitsmarkt - Dr. Martin Zieger, Präsident ÖPDL

• 13:00 Uhr - Mittagessen und get together im Panoramaloft

• 14:30 Uhr - Gruppenfoto auf der Terrasse
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14: 45 Uhr - Vorträge und Diskussionen

• "Die deutsche Konjunktur auf Talfahrt 
– was heißt das für die Zeitarbeit und kann KI helfen?" 
Christian Baumann, 
Präsident Gesamtverband der Personaldienstleister e.V.

• „Neues vom ÖPDL“, Dr. Martin Zieger, Präsident ÖPDL

• "Krisensituationen und deren psychologische Gesetze“,                          
anschließende Diskussion, vom renommierten Profiler                                         
Hon.Prof. Mag. Dr. Thomas Müller
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Und zum guten Schluss…

• 17:00 Uhr - Vortrag Dr. Johannes Kopf (Vorstandsvorsitzender AMS)

- Abschlussrede Dr. Martin Zieger, Präsident ÖPDL

• 17:30 Uhr - Ausklang mit Cocktails und Fingerfood

• 18:30 Uhr - Voraussichtliches Ende der Veranstaltung
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Ehemalige Präsidenten
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KR Adolf Mastny Dr. Viktoria Tischler

Alexander Praschek
Mag. Klaus Lercher Markus Archan



Rede von Kommerzialrat Adolf Mastny
- Ehrenpräsident
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Ehemalige GeneralsekretärInnen
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Mag. Jutta Perfahl-Strilka

Dr. Herbert Mayerhoffer



Unser Vorstandsteam
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Dr. Martin Zieger
Präsident
POWERSERV Austria GmbH

Mag. Roland Fürst
Vizepräsident
I.K. Hofmann GmbH

Mag. Gertraud Weigl
Finanzreferentin
Maschinenring Personal und Service eGen



Unser Vorstandsteam
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DI (FH) Wolfgang J. Pilgram
Schriftführer
Integer Personalmanagement GmbH

Alexander Praschek
Mitglied des Vorstands
Büroring Personalmanagement GmbH

Karl Hiptmair, MSc
Mitglied des Vorstands
JOBS Experts Industrieservice GmbH



Unser Generalsekretariat
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Dr. Gertraud Schwarzecker-Höltl
Generalsekretärin

Julia Labenz, MBA
Generalsekretärin



113 Mitglieder in ganz Österreich!
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Zeitarbeit in Österreich 
– die letzten 12 Monate seit März 2023
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Zeitarbeit in Österreich 
– Jahresdurchschnittswerte von 2015 - 2023
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ÖPDL: Ziele Wahlperiode 2022-2024
A. Erreichen der Kollektivvertragsfähigkeit für den Verband 

B. Den Verband als Verhandlungspartner auf Augenhöhe und die Mitgliedschaft im Verband als 
Qualitätskriterium zu etablieren. 

C. Das Image unserer Branche als seriöse und für den Arbeitsmarkt wichtige Arbeitgeber zu heben und 
zu festigen.

D. Den SWF wieder zurück in den Einflussbereich der finanzierenden Personaldienstleister zu bringen. 

E. Die Rot-Weiss-Rot – Karte soll auch Personaldienstleistern ermöglichen, auf dieser Basis 
MitarbeiterInnen zu beschäftigen 
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Unsere Vision - Mission
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Mission
• Als unabhängiger Verband vertreten wir ausschließlich die Interessen unserer Branche. Wir 

sind die Informationsdrehscheibe für unsere Mitglieder.
• Unsere Mitglieder verpflichten sich zu höchsten Qualitätsstandards und Rechtskonformität 

im Sinne ihrer Kunden und Beschäftigten.
• Mit unseren Partnern führen wir einen lösungsorientierten Dialog.
Vision
• Wir wollen die Rahmenbedingungen für unsere Branche so gestalten, dass ökonomisches 

Wirtschaften nachhaltig möglich ist.
• Wir sind die entscheidende Schnittstelle zwischen Arbeitsmarkt und Wirtschaft und 

schaffen attraktive Perspektiven in der neuen Welt der Arbeit für unsere Partner.



Unsere Aufnahmekriterien für neue Mitglieder
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 2 Jahre Marktbestehen
 Ein Jahr Probemitgliedschaft, dann Vollmitglied
 Gültige Gewerbeberechtigung
 Firmensitz in Österreich
 Gewerberechtlicher Geschäftsführer ist Inhaber /im Unternehmen beschäftigt
 Unbedenklichkeitsbescheinigung Finanzamt; GKK
 Positive Bonitätsprüfung KSV u400 bzw. Creditreform u300 
 Eigenkapitalquote > 15%
 Verpflichtungserklärung, Ehrenkodex
 Akademie: Schlüsselpersonal muss an Akademiekurs teilnehmen



Unsere Akademie

2021: 366 TeilnehmerInnen  19 Seminare und Webinare
2022: 191 TeilnehmerInnen  10 Seminare und Webinare
2023: 248 TeilnehmerInnen  16 Seminare und Webinare



Stakeholder Termine 2022 / 2023
- AK: Fr. Hofbauer – Zusammenarbeit
- AMS: Dr. Kopf – Zusammenarbeit, RWR-Karte, Ukraine-Flüchtlinge
- BBG: Einkauf – Erläuterung unserer Kalkulation
- Bundeskanzler: Karl Nehammer
- BM für Arbeit: Dr. Gruber – Ausländerbeschäftigung, Ukraineflüchtlinge
- IV: Dr. Aubauer – Zusammenarbeit
- Finanzpolizei: HR Lehner – Zusammenarbeit und aktuelles Betrugsmodell
- Post AG: Einkauf – Erläuterung unserer Kalkulation
- Recruiting Excellence Kongress: Podiumsteilnehmer Dr. Martin Zieger
- Statistik Austria: NACE-Codes in Österreich und auf EU-Ebene
- WKO: jedes Quartal u.a. mit Heidi Blaschek und Markus Kleemann – Abstimmung Zusammenarbeit
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Stakeholder Termine letzte Woche

- Parlamentsklub der Grünen: Nationalratsabgeordneter Koza
- Bundesministerium für Arbeit
- WKO: 3. Quartalsgespräch mit Bundesvorstand

Aktuelle Themen: 

Rot-Weiß-Rot Karte sowie die Beibehaltung der strengen Werkvertragsregelung
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Videobotschaft Bettina Schaller, 
Präsidentin WEC
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Videobotschaft Wirtschaftskammer, 
KR Marcus Kleemann und Heidi Blaschek
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Videobotschaft 
Bundesminister Dr. Martin Kocher
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Drei neue Mitglieder
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Neu:

15 Förderer – danke für Ihre Unterstützung!



… und drei neue Förderer
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Aktuell beträgt der Rückstand in der Zeitarbeit 
im Vergleich zum Vorjahr -9,6%
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50-jähriges Jubiläum des ÖPDL  - Zeit zum Feiern
Erfolgsgeschichte Zeitarbeit und der ÖPDL

27



Nach dem Rekordjahr 2022 ist das 
aktuelle Jahr herausfordernd
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Zeitarbeit in den Bundesländern im August 2023
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Der Arbeitsmarkt in Österreich - Fachkräfte Mangel, 
Steigende Arbeitslosigkeit, hohe Inflation, Branchenkrisen–
Zeitarbeit hilft Krisen zu bewältigen
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Hohe Gesamtzufriedenheit 
der Zeitarbeitnehmer
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• Die Arbeitszufriedenheit ist in 
der Zeitarbeitsbranche mit 
einem Index von 76 signifikant 
höher, als in der 
Gesamtbevölkerung.

• Weiters auffallend: Der Index 
der Zeitarbeitsbranche liegt 
leicht über der kritischen Marke 
von 75, also schon im "grünen" 
Bereich, während die 
Gesamtbevölkerung im unteren 
Ende des "orangen" Bereichs zu 
finden ist.



Kommunikation wird sehr gut bewertet
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• Hohe Werte in der Zeitarbeitsbranche 
erklären sich daraus, dass 
Mitarbeitende der Zeitarbeitsbranche 2 
Führungskräfte haben: beim 
Zeitarbeitsunternehmen & beim 
Kundenunternehmen.



Team / Integration beim Kunden ist sehr gut!
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• Die Integration („ich fühle mich gut ins 
Unternehmen integriert“) erreicht bei 
den Kundenunternehmen 86 Punkte, 
was klar das Vorurteil mangelnder 
Integration von Zeitarbeitnehmern 
widerlegt.



Die Auswirkungen: Geringe Innere Kündigung und 
hohe Bereitschaft, zur Übernahme durch den Kunden
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Vorteile des Verbands

1.70% Mitgliederanteil: Wir sind stolz darauf, dass beeindruckende 70% der gesamten 
Branche stolze Mitglieder unserer Organisation sind.

2.Agilität und Schnelligkeit: Unsere Organisation zeichnet sich durch schnelle und flexible 
Reaktionsfähigkeit aus. Wir sind in der Lage, uns den sich ändernden Herausforderungen 
der Branche anzupassen.

3.Leidenschaftliche Mitglieder: Wir sind gesegnet mit engagierten Mitgliedern, die eine hohe 
Identifikation mit unserer Mission haben und sich leidenschaftlich für unsere Ziele 
einsetzen.

4.Unabhängigkeit: Unser Verband ist unabhängig und frei von externen Einflüssen, was es 
uns ermöglicht, die besten Interessen unserer Mitglieder konsequent zu vertreten.

5.Qualitätssicherung: Wir sind stolz darauf, für Qualität zu stehen. Unsere Mitglieder erfüllen 
die höchsten Standards und Qualitätsvorgaben, die unser Verband festgelegt hat, um 
sicherzustellen, dass unsere Branche exzellenten Service bietet.

35



Vortrag Christian Baumann, Präsident
Gesamtverband der Personaldienstleister e.V.
"Die deutsche Konjunktur auf Talfahrt 

– was heißt das für die Zeitarbeit und kann künstliche Intelligenz helfen?“
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Vortrag Profiler Hon.Prof. Mag. Dr. Thomas Müller

"Krisensituationen und deren psychologische Gesetze“

… mit anschließender Diskussion und Autogrammstunde
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Ansprache Dr. Johannes Kopf
- Vorstand Arbeitsmarktservice Österreich
Aktuelle Arbeitsmarktsituation - Veränderung durch Künstliche Intelligenz, Green 
Transition, Demografie & Migration 
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Stärke des Verbands

• 70 % der gesamten Branche sind Mitglieder bei uns!

• Wir sind schnell und können flexibel reagieren

• Hohe Identifikation und Engagement unserer Mitglieder

• Wir sind unabhängig

• Wir stehen für Qualität – unsere Mitglieder erfüllen die hohen Standards und 
Qualitätsvorgaben des Verbands
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Save the date: 
Pressekonferenz mit der WKO im Café Landtmann
• Vorstellung der Arbeitszufriedenheitsstudie 2023

o Herbert Kling (brandscore.at), Heidi Blaschek (WKO), Dr. Martin Zieger (ÖPDL)

!! Am 8. November 2023 !!
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!
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